Governo do Estado do Rio de Janeiro
Instituto Estadual do Ambiente
Presidéncia

TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO:

1.1 Contratagdo de empresa especializada em servigos de monitoramento por cdmeras - servico: contratagdo de empresa especializada em servigo de vigilancia
digital (CFTV IP) com instalagdo e manuteng@o corretiva com reposicdo de pecas de sistema de gravacgdo digital consistindo de cameras, acessorios e software, com
fornecimento de material.

2 - DA JUSTIFICATIVA:

2.1 A presente contratacdo refere-se a implantacdo de equipamentos de video monitoramento pela necessidade de protecdo e monitoragdo do patrimdnio
publico, constituidos por bens moveis e imdveis proprios, bem como a seguranga dos servidores e cidaddos que se dirigem a esta Instituicdo. A demanda devera registrar agdes
meliantes, dar apoio ao vigia noturno do quadro de funcionarios e servir de referéncia para a¢des preventivas a serem realizadas.

2.2 A demanda ocorre da alocag@o de prestagdo de servigos juntamente com fornecimento de equipamento, mao de obra e material para as areas comuns, areas
administrativas, entradas e saidas do prédio e estacionamento sob a responsabilidade do Instituto Estadual do Ambiente-INEA. Tendo em vista isso, mostra-se urgente e
necessaria a contratagdo do servico de vigilancia eletronica, a fim de minorar e evitar agdes de pessoas que possam vir adentrar as dependéncias das unidades e causar
prejuizo, bem como coibir a agdo de malfeitores.

3 - DA DESCRICAO DO OBJETO

3.1 Os produtos cotados deveram atender as condi¢des de exatiddo de todas as especificagdes e padrdes solicitados, descritos neste quadro de especificagdes
do presente Termo de Referéncia.

3.2 Objeto da demanda, segundo o catalogo de matérias e servicos do Sistema Integrado de Gestdo de Aquisi¢des do Estado do Rio de Janeiro (SIGA) ¢
contemplado com a seguinte descri¢ao:

CODIGO SIGA ID SIGA DESCRICAO UNID. QNTD.

SERVICO DE CIRCUITO INTERNO DE TV E VIGILANCIA,DESCRICAO: CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE INSTALACAO DE

5.570.010.003 73178 SERVICO 1
SISTEMA SEGURANCA ELETRONICO (CFTV E SISTEMA CONTROLE DE ACESSO), COM ¢

FORNECIMENTO DE MATERIAIS, EQUIPAMENTOS, MAO DE OBRA E TREINAMENTO.

4-DA DESCRICAO DO ESCOPO:
4.1 ESPECIFICACOES TECNICAS
- Cameras: IP Dome Full HD -

Sensor de imagem - 1/2.7” 2 megapixels CMOS;

Obturador eletronico - Automatico / Manual: 1/3s ~ 1/100.000s;

Pixels efetivos - 1920 (H) x 1080 (V);

Tluminag¢@o minima - 0,1 lux/F2.0 (Colorido, 1/3s, 30IRE) 0 lux/F2.0 (IR ligado);

Relagao sinal-ruido - > 50 dB;

Controle de ganho - Automatico/ Manual;

Balango do branco - Automatico/ Natural / Externo Automatico / Exterior / Manual / Personalizado;
Compensagao de luz de fundo - BLC/ HLC/ DWDR (60dB);

Perfil Dia & Noite - Automatico (ICR) /Colorido/ Preto e Branco;

Modos de video - Automatico (ICR) /Colorido/ Preto e Branco;

Deteccao de video - Até 4 regides de detecgao;

- DVRs: MHDX, Gravador digital de video com 4, 8 ou 32 canais

Processador principal - Integrado de alta performance

Saida de video (monitores) - | HDMI, 1 VGA e 1 saida analogica BNC

Resolugdes de saida (em pixels) - 1920x1080, 1280x1024, 1280x720 (HDMI / VGA), 800x600 (BNC)
Divisdo do mosaico da tela - 1/4/8/9/16/25/36

Mascara de privacidade - 4 zonas configuraveis por canal

Informagdes em tela - Nome do canal, Hora, Perda de video, Bloqueio de camera, Gravagao

Compressédo de video/audio - H.265+, H.265, H.264+, H.264H, H.264, H.264B / G.711u, G.711a, PCM, AAC
Bit rate? - 2 Mbps por canal (HDCVI, HDTVI, AHD) / 3 Mbps para canal analogico (CVBS)

Modo de gravagdo - Manual, continua com condigéio de sobrescrever, agendada, mascaramento de camera, perda de video
Intervalos de gravagdo - 1~60min. (padrdo: 30 min.), Pré-gravagdo: 1~30seg., Pos-alarme: 10~300seg.

Modo de backup - Dispositivo USB (com formatagéo FAT 32), download por rede, disco rigido

HD incluso, com gravagdes de até 1 més, com backup.

4.2 SERVICOS A SEREM PRESTADOS



4.2.1 Fazem parte do escopo dos servigos a serem prestados: a aquisigdo das cdmeras e DVR’s, instalagdo dos mesmos, como também, a configuracao internas
e externas dos equipamentos. No que concerne a instalagdo e configuragdo do software de gerenciamento e das cameras em um servidor disponibilizado pelo INEA, ¢ a
configuragdo de pelo menos 2 (dois) computadores em cada unidade mencionada para atuarem como clientes do sistema e permitirem a visualizagdo das imagens e
monitoramento do ambiente, em cada uma das unidades que serao feitas as instalagdes.

4.2.2 Serdo instaladas cAmeras fixas internas e externas, de acordo com as posi¢des indicadas pelo Setor de Controle Predial - SERVCOP.
4.2.3 Para as estagdes de monitoramento serdo utilizados o computador disponibilizado pelo INEA.
4.2.4 A empresa devera fornecer os equipamentos, como as cameras ¢ 0s DVR’s ¢ executar a instalagdo do mesmo nos enderegos correspondentes.

4.2.5 A presente analise tem por objetivo demonstrar a viabilidade técnica e econdmica da contratagdo de empresa especializada para monitoramento de circuito

fechado.

4.2.6 O servigo de instalagdo de sistema de seguranga eletronica, consiste na instalagdo do sistema de video monitoramento a ser executado ininterruptamente 24

(vinte e quatro) horas e por 7 (sete) dias por semana, ja o0 monitoramento remoto do sistema de cameras sera em conjunto, condizente com a necessidade do Orgao.
4.2.7 O servigo a ser contratado enquadra-se na classificag@o de servigos comuns, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002.

4.2.8 E servigo de natureza continuada que, em conjunto com servi¢o de vigia, portaria e recepgdo, atua pela prote¢do dos servidores publicos e visitantes, além

da defesa do patrimonio fisico do Instituto.

4.2.9 A empresa a ser contratada devera comprovar aptiddo que executou servigos de caracteristicas compativeis com o objeto licitado, qual seja servico de

seguranca eletronica, mediante a apresentagdo de no minimo 01 (um) atestado fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

4.3 LOCAIS DE INSTALACAO E QUANTITATIVOS

OBJETO SETOR LOCAL DE INSTALACAO QUANTIDAD

¢ CAMERAS D
CAMERAS DE SEGURANCA/DVR SEDE AV. VENEZUELA, 110 - CENTRO, RJ (CEP: 20081-312) 23 1 aparelho ¢

ESTACIONAMENTO
CAMERAS DE SEGURANCA/DVR AV. VENEZUELA, 57 - CENTRO, RJ (CEP: 20081-312) 7 1 aparelho
EXTERNO (SEDE)
CAMERAS DE SEGURANGCA/DVR SUPLAJ RUA DOUTOR BERNARDO DE VASCONCELOS, 154 - CENTRO, ARARUAMA, RJ (CEP: 28970-000) 5 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANCA/DVR|SUPLAJ Posto Avangado, RUA ANTONIO SAMPAIO, 06 - PARQUE RIVIERA, CABO FRIO, RJ (CEP: 28980-000) 3 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANGCA/DVR SUPBG AV. FELICIANO SODRE, 08 - CENTRO, NITEROI,RJ (CEP: 24030-014) 8 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANCA/DVR SUPBIG ESTRADO DO MARINAS, 111, CASA 12 - MARINAS, ANGRA DOS RESI, RJ (CEP: 239007-205) 6 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANCA/DVR SUPRID AV. CONSELHEIRO JULIUS ARP, 85 - CENTRO, NOVA FRIBURGO, RJ (CEP: 28623-010) 8 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANGA/DVR SUPBAP AV. JOSE ALVES DE AZEVEDO, 483 - PARQUE ROSARIO, CAMPOS DOS GOYTACAZES, RJ (CEP: 28025-496) 4 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANCA/DVR SUPMA RUA PUNTA DEL ESTE, 187 - CAVALEIROS, MACAE, RJ (CEP: 27920-170) 4 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANCA/DVR SUPMEP RUA 12 DE MAIO, 134 - ATERRADO, VOLTA REDONDA, RJ (CEP: 27273-290) 8 1 aparelho
CAMERAS DE SEGURANGCA/DVR SUPPID RUA BUENOS AIRES, 204 - CENTRO, PETROPOLIS, RJ (CEP: 25610-141) 8 1 aparelho
TOTAL: 84

4.3.1 A empresa devera fornecer os equipamentos, como as cameras ¢ 0s DVR’s e executar a instalagdo do mesmo, nos enderegos correspondentes.

4.3.2 A presente analise tem por objetivo demonstrar a viabilidade técnica e econdmica da contratagdo de empresa especializada para monitoramento de
circuito fechado.

4.3.3 O servigo de instalag@o de sistema de seguranga eletronica, consiste na instalagdo do sistema de video monitoramento a ser executado ininterruptamente
24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, ja 0 monitoramento remoto do sistema de cAmeras sera em conjunto, condizente com a necessidade do Orgao.

4.3.4 O servigo a ser contratado enquadra-se na classificagdo de servigos comuns, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002.

4.3.5 E servico de natureza continuada que, em conjunto com servigo de vigia, portaria e recepgio, atua pela protecdo dos servidores publicos e visitantes,
além da defesa do patrimoénio fisico do Instituto.

4.3.6 A empresa a ser contratada devera comprovar aptiddo que executou servigos de caracteristicas compativeis com o objeto licitado, qual seja servico de
seguranga eletronica, mediante a apresentagéo de no minimo 01 (um) atestado fornecido por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado.

5-DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA:

5.1 As 84 (oitenta e quatro) cameras e os 11 (onze) DVR’s, deverdo ser entregues e instalados na Servigo de Controle Predial — SERVCOP de cada uma das
unidades especificadas no item 4.3.

5.2 A entrega devera ser agendada com a Servigo de Controle Predial - SERVCOP, localizada no Instituto Estadual do Ambiente - INEA situado na Avenida
Venezuela, n°110- Satide/RJ- CEP:20081-312, sendo de responsabilidade da empresa contratada todos os custos inerentes ao frete, impostos, despesas diretas e indiretas.

5.3 O dia e horario da entrega deverdo ser previamente agendados por intermédio de correio eletronico secop.inea@gmail.com ou através do telefone (21
98094-4989 com servidor Gabriel Sampaio, no horario de 09h as 18h de segunda-feira a sexta-feira, vale destacar que

5.4 Vale destacar que a data agendada podera ser marcada fora do horario comercial ou até em finais de semana.

6-DO ACEITE

6.1 A Contratada devera apresentar documentagao técnica oficial e original (ex: especificagdes, catalogos, prospectos e folders) de todos os objetos a serem
oferecidos pela contratada, antes do julgamento do resultado da licitagdo.

7 - DA VIGENCIA

)



7.1 O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, nos termos da Lei n° 8.666/93, contados a partir da assinatura do contrato. O prazo contratual podera ser
prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, II, da Lei n° 8.666/93, desde que a proposta da Contratada seja mais vantajosa para o Contratante.

8 - DO ENQUADRAMENTO LEGAL

8.1 O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 8.666/93, (Lei de Licitagdes) e a outras legislagdes aplicaveis.

9- DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contado da data da assinatura deste instrumento,
comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 5 % (cinco) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.° 8.666/93, a
ser restituida apds sua execugdo satisfatoria.

10 - DA GARANTIA DO PRODUTO

10.1 Declarar, detalhadamente, a garantia dos equipamentos fornecidos, cujo prazo nio podera ser inferior a 12 (doze) meses, contados a partir do recebimento
definitivo.

10.2 A empresa devera fornecer certificados de garantia, por meio de documentos proprios, ou anotagéo impressa ou carimbada na Nota Fiscal respectiva.
10.3 A substitui¢do do produto acarretara a renovagdo da garantia por prazo de 12 (doze) meses.

10.4 O termo de garantia ou equivalente devera esclarecer de maneira objetiva em que consiste, bem como a forma, o prazo e o lugar em que podera ser
exercitado o 6nus, a cargo do contratante, devendo ser entregue, devidamente preenchido pelo fabricante, no ato do fornecimento, acompanhado de manual de instalacdo e
uso do produto.

10.5 A CONTRATADA deve possuir canal de comunicagdo para abertura dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos
constando a descrigdo do problema.

11 - DA FISCALIZACAO

11.1 Por FISCALIZAGCAO entende-se a atividade exercida de modo sistemético pelo INEA e seus prepostos, objetivando a verificagio do cumprimento das
disposicdes contratuais, técnicas e administrativas, em todos os seus aspectos.

11.2 O INEA mantera desde o inicio dos servigos, a seu critério exclusivo, uma equipe de FISCALIZACAO designada através de portaria para o
acompanhamento e controle dos trabalhos.

11.3 A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agdo da FISCALIZACAO, permitindo o acesso aos servigos em
execugdo, bem como atendendo prontamente as solicitagcdes que lhe forem efetuadas.

11.4 Todos os atos e instrugdes emanados ou emitidos pela FISCALIZACAO serdo considerados como se fossem praticados pelo INEA.

11.5 A atuacio ou a eventual omissio da FISCALIZACAO durante a realizagdo dos trabalhos ndo podera ser invocada para eximir a CONTRATADA da
responsabilidade pela execugao dos servigos.

11.6 A FISCALIZAGAO acompanhard a mensuragdo dos seguintes aspectos, dentre outros, quando for o caso:
a) Os resultados alcangados em relagdo ao objeto contratado, com a verificagdo dos prazos de execugdo e da qualidade demandada;
b) a adequagdo dos servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida;

¢) O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato.

12 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

12.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indica¢des referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

12.1.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

12.1.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucao dos servigos pela contratante;

12.1.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

12.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°®
8.078, de 1990);

12.1.6. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

12.1.7. Comunicar ao INEA no prazo maximo de 15 (dias) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagéo;

12.1.8. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitagdo;

12.1.9. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato;

12.2 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugdo do objeto, ndo
podendo ser arguido para efeito de exclusio ou reducdo de sua responsabilidade o fato da contratante proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execugio contratual.

12.3 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todos os recursos e insumos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto contratado, devendo estar
incluidas no prego proposto todas as despesas com materiais, insumos, seguros, impostos, taxas, encargos ¢ demais despesas necessarias a perfeita execugdo do objeto.

12.4 Comunicar ao Fiscal Técnico, por escrito, sempre que verificar condi¢des inadequadas ou a iminéncia de ocorréncias que possam vir a prejudicar o
perfeito funcionamento do equipamento, propondo agdes mitigadoras a serem tomadas a fim de evitar possiveis interrupgdes (parcial ou por inteiro) de qualquer componente
objeto do Contrato.

12.5 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte ¢ quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que venha ocorrer.

12.6 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.7 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.8 Assumir inteira responsabilidade pela qualidade das pegas, partes, componentes, acessorios ¢ materiais a serem empregados, os quais deverdo ser
originais e novos, de primeira qualidade e/ou recomendados pelo fabricante do equipamento, sem implicar em 6nus extras ao Contrato.

12.9 Quando da necessidade de substitui¢do de pegas, acessorios e/ou componentes, a CONTRATADA devera recolher e destinar os itens e materiais
substituidos, ndo sendo admitido que os mesmos permane¢am nas dependéncias da CONTRATANTE.



12.10 Havendo necessidade de deslocamento de equipamento, pega, componente, acessorio ou material da CONTRATANTE para a oficina da
CONTRATADA, esse transporte, bem como quaisquer outros procedimentos associados, serdo providenciados e custeados total e exclusivamente pela CONTRATADA.

12.11 Fornecer e assumir inteira responsabilidade pelo fornecimento de toda as pegas, materiais, acessorios, ferramentas, utensilios, componentes, suprimentos
e insumos necessarios ao perfeito funcionamento do equipamento e a escorreita execugdo dos servigos contratados e demais atividades correlatas, pelos precos fixos
selecionados na Licitagéo piblica e registrados em Contrato a ser assinado entre as partes, bem como, também, manter essas condi¢des durante toda a vigéncia contratual.

12.12 Apresentar obrigatoriamente, sempre que solicitado, amostras das pegas, componentes, acessorios ¢ materiais utilizados na execugdo dos servigos,
ficando os mesmos sujeitos a aprovagdo e aceite por parte da CONTRATANTE.

12.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitag@o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

12.14 Arcar com todos os custos administrativos de sua responsabilidade relacionados ao OBJETO e a execugdo do CONTRATO, responsabilizando-se por
todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere responsabilidade ao
Contratante;

12.15 Indicar ¢ manter PREPOSTO apto a representa-la junto ao CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugdo do CONTRATO, de acordo com
os requisitos definidos;

12.16 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual,

12.17 Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solucao de TIC pelo CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

12.18 Manter, durante toda a execu¢do do CONTRATO, as mesmas condi¢des da habilitagdo — zelando pelo cumprimento de suas obrigacdes legais, fiscais e
trabalhistas;

12.19 Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagdo de Prova de Conceito para fins de comprovagéo de atendimento das especificagdes técnicas;

12.20 Refazer os servigos nos quais se verifiquem danos ou qualquer defeito nos materiais fornecidos, e prazo a ser determinado pelo CONTRATANTE, sob
pena de sofrer sangdes por inexecugdo contratual;

12.21 Manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos e especificagdes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter
acesso em razdo da execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros

12.22 Manter durante toda a vigéncia do CONTRATO, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo.

12.23 Efetuar a entrega do objeto/ Realizar a prestagéo dos servigos em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de
Referéncia/Edital, seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

12.24 Entregar, quando for o caso, o manual do usudrio, com uma versdo em portugués e da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

11.25 Substituir, reparar ou repor o objeto ou parte dele considerado defeituoso, ou rejeitado pelo gestor desta contratagdo e/ou que venha a apresentar defeitos
graves de fabricagdo ou ainda que tenha sido danificado pela CONTRATADA ou preposto seu;

12.26 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovagao;

12.27 Ressarcir a Administragdo do equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou interrupgdo do fornecimento do objeto contratual, exceto
quando isso ocorrer por exigéncia da CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou for¢a maior, circunstincias devidamente comunicadas a contratante no prazo de 48
(quarenta e oito horas), apos a sua ocorréncia;

12.28 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, tendo como agente a
CONTRATADA, na pessoa de prepostos ou estranhos;

12.29 Promover a entrega dos bens no prazo, local e condigdes propostas neste termo de referéncia/ contrato, sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

12.30 Observar para que o transporte, seja ele de que tipo for, as normas adequadas relativas a embalagens, volumes, etc.;

12.31 Responsabilizarem-se por todas as providéncias, cautelas e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidente de trabalho, quando, em
ocorréncias da espécie, forem vitimas seus empregados ou prepostos no desempenho dos servicos ou em conexdo com estes, ainda que verificado o acidente em
dependéncias da CONTRATANTE;

12.32 Responsabilizar-se por quaisquer multas ou despesas de qualquer natureza impostas 8 CONTRATANTE em decorréncia de descumprimento de
qualquer clausula ou condigdo deste contrato, dispositivo legal ou regulamento, por sua parte;

12.33 Fornecer ao Orgio CONTRATANTE do portal do fabricante do software ou midia, upgrades para novas versdes e novos patches disponibilizados pelo
fabricante.

12.34 Sujeitar-se a fiscalizagdo do 6rgdlo CONTRATANTE quanto ao acompanhamento do cumprimento das obrigagdes pactuadas, prestando-lhe todos os
esclarecimentos solicitados, bem como atendendo as reclamagdes consideradas procedentes.

12.35 A Contratada devera responsabilizar-se por qualquer acidente que venha ocorrer com seus empregados.
12.36 A Contratada devera manter devidamente limpos os locais onde se realizarem os servigos.
12.37 A Contratada devera refazer todo e qualquer servigo ndo aprovado pela Contratante, sem qualquer 6nus adicional para a Contratante.

12.38 A Contratada devera substituir qualquer empregado responsavel pela execug@o dos servigos que, comprovadamente e por recomendagdo da fiscalizagéo,
causar embarago a boa execucdo do Contrato.

13 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
13.1 Acompanhar e fiscalizar a entrega dos produtos, atestar nas notas fiscais/faturas o efetivo fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.
13.2. Rejeitar, no todo ou em parte os itens entregues, se estiverem em desacordo com a especificagdo e da proposta de precos da CONTRATADA.
13.3 Comunicar a CONTRATADA todas as irregularidades observadas durante o recebimento dos itens solicitados.
13.4. Notificar a CONTRATADA no caso de irregularidades encontradas na entrega dos itens solicitados.
13.5. Solicitar o reparo, a corre¢do, a remogao ou a substitui¢do dos materiais em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.
13.6. Conceder prazo de 03 (trés) dias uteis, apos a notificagdo, para a CONTRATADA regularizar as falhas observadas.
13.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
13.8. Aplicar a CONTRATADA as sang¢des regulamentares.
13.9. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios através dos documentos pertinentes.
13.10. Disponibilizar local adequado para a realizagdo da entrega
13.11. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

13.12. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias



cabiveis.

13.13. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucgdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

13.14. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

13.15. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.16. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

13.16.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

13.16.2. direcionar a contrata¢do de pessoas para trabalhar na empresa CONTRATADA;

13.16.3. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo,
especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

13.17. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
13.18 Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

13.19. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Controladoria-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA;

13.20. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n®
8.666, de 1993.

13.21 Permitir livre acesso dos técnicos e empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, para a execugdo dos servigos contratados, para os
procedimentos de assisténcia técnica, manutengdo e demais solicitagdes inerentes ao adequado funcionamento dos equipamentos e para o eficaz atendimento dos servigos,
desde que devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha com fotografia recente.

13.22. Proporcionar todas as facilidades sob sua responsabilidade e ao seu alcance para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos dentro das
normas vigentes e de acordo com as clausulas contratuais.

13.23. Destinar local adequado para a guarda das ferramentas e materiais utilizados durante a execugéo dos servigos de manutengéo e assisténcia técnica, bem
como dos demais servigos pertinentes.

13.24. Impedir a intervengao de pessoal ndo autorizado nos locais de manuteng¢@o do equipamento e instalagdes objeto do Contrato.

13.25. Designar um representante, denominado Fiscal, bem como seu Substituto, ambos com competéncia legal para promover o acompanhamento e a
fiscalizagdo do Contrato e dos respectivos servigos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, e os quais notificardo a CONTRATADA sobre todas as ocorréncias
relacionadas com a sua execugdo, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, conforme art. 67 da Lei n°
8.666/1993 ¢ suas alteragdes.

13.26. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a prestagdo dos servigos contratados e o exato cumprimento das clausulas e demais condi¢des contratuais, por
intermédio do Fiscal, do substituto e de seus assistentes, aos quais competira fazer o acompanhamento da execugdo do Contrato, dirimindo e desembaragando eventuais
pendéncias, prestando todos os esclarecimentos solicitados pelo INEA ou até mesmo pela CONTRATADA, bem como ndo permitindo a execugdo de e/ou ordenando que
sejam refeitas quaisquer tarefas em desacordo com os termos acordados.

13.27. Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre qualquer falta ou irregularidade observada no curso da execug¢do do objeto do Contrato e/ou sobre
quaisquer falhas ou defeitos apresentados pelos equipamentos ou instalagdes, prestando todos os esclarecimentos e informagdes necessarios e interrompendo o uso do
mesmo, se assim for recomendado, bem como fixar prazo para a devida solugdo do problema, caso ja ndo haja previsao contratual a respeito.

13.28. Colocar em pratica as recomendagdes técnicas feitas pela empresa, relacionadas com as condi¢des de funcionamento, uso e seguranca do equipamento e
instalagdes.

13.29. Nao permitir que os técnicos ¢ empregados da CONTRATADA executem quaisquer tarefas ou atividades em desacordo com as especificagdes,
exigéncias e condigdes estabelecidas no Contrato ou em qualquer de seus Anexos. Efetuar o pagamento mensal dos servigos efetivamente prestados pela CONTRATADA de
acordo com as condigdes e prazos estabelecidos na Licitagdo Publica e no Contrato firmado, realizando eventuais descontos de valores sempre que necessarios e oficializando
a empresa sobre as razdes que ensejaram tais fatos.

13.30. Aplicar a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais cabiveis.

14. QUALIFICACAO TECNICA

14.1 O licitante, previamente classificado em primeiro lugar, devera comprovar capacidade técnica através da apresentagdo de, no minimo, 01 (um) atestado de
desempenho anterior, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprobatoério da capacidade técnica para atendimento ao objeto da presente licitagdo.

14.2 O(s) atestado(s) deverdo possuir, em sua totalidade, um quantitativo minimo de fornecimento de 20% (vinte por cento) do quantitativo de cada item
descrito no termo de referéncia. Para comprovagao desse quantitativo, poderdo ser apresentados tantos atestados quanto necessarios para comprovar que todo o quantitativo ja
tenha sido fornecido pela licitante.

14.3. Os atestados deverdo conter:

14.3.1. Nome empresarial e dados de identificagdo da instituicdo emitente (CNPJ, endereco, telefone).
14.3.2. Local e data de emissdo.

14.3.3. Nome, cargo, telefone, e-mail e a assinatura do responsavel pela veracidade das informagdes.

14.3.4. Periodo de fornecimento.

14.4. Cumpre informar que somente serdo considerados os atestados em conformidade com o descrito acima.

14.5. O licitante deve disponibilizar, quando solicitado pelo pregoeiro, todas as informacdes necessarias a comprovagido da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram executadas as
atividades.

15 - DAS CONDICOES DE INSTALACAO
15.1 A contratada sera responsavel em deixar as cdmeras instaladas, configuradas e funcionando corretamente de acordo com orientagdo de Contratante.

15.2 Os servigos de instalagdo deverdo ser executados por técnicos especializados e habilitados a manter os equipamentos adequadamente ajustados e em
perfeito estado de funcionamento.

15.3 Os servigos serdo executados no horario e nos dias normais de expediente da Contratante, caso venha ocorrer sua execucdo fora do horario normal de
expediente da Contratada, mesmo que solicitado pela Contratante, ndo implicara adicional de prego.

15.4 A contratada ficara responsavel pela aquisigdo/inclusdo de licengas (se necessarias) dos objetos desta contratagio.
15.5 Os técnicos da Contratada deverdo se apresentar para a realizagdo dos servigos portando documento de identificagdo.

15.6 A Contratada devera reparar, indenizar por danos materiais e/ou pessoais decorrentes de erro na execugdo dos servigos, objeto do presente termo de
referéncia, que sobrevenha em prejuizo da Contratante ou de terceiros, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

15.7 A Contratada devera manter devidamente limpos os locais onde se realizarem os servigos.



15.8 A Contratada devera substituir qualquer empregado responsavel pela execugéo dos servigos que, comprovadamente e por recomendacao da fiscalizagéo,
causar embarago a boa execucao do Contrato.

15.9 A Contratada devera responsabilizar-se por todo o ferramental, dispositivos e aparelhos adequados a perfeita execucdo do Contrato.

15.10 Todos os componentes destinados a instalagdo dos equipamentos deverdo ser novos ¢ de 1*linha, com garantia minima de 01 (um) ano, contados a partir
da conclusdo da instala¢ao e formalizagdo do recebimento do servigo pela contratante.

15.11 O servigo de instalacdo devera ter garantia minima de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da conclusdo da instalagdo e formalizagdo do
recebimento do servigo pela contratante.

15.12 A contratada devera fornecer todo material necessario para deixar todos os equipamentos instalados e em perfeito funcionamento.

15.13 2 O servigo de instalagdo devera englobar o fornecimento de todos os itens responsaveis para a implementagdo completa e funcional da instalagdo sem
quaisquer prejuizos a administragao.

15.14 A instalagdo do equipamento ¢ de responsabilidade da Contratada e deve obedecer e seguir rigorosamente o manual do fabricante, e conforme normas da
ABNT.

15.15 Todo e qualquer material necessario para a perfeita execugdo dos servigos de instalagdo dos aparelhos objeto deste Termo, sera de responsabilidade da
Contratada, inclusive possiveis servigos de alvenaria, reparos no forro de gesso e pinturas na cor original;

15.16 Nao serdo admitidos rasgos ou furos em nenhum elemento estrutural. Caso essa seja a Unica opgdo, devera ser emitido relatorio técnico mostrando a
necessidade e que ndo causara prejuizo ao elemento estrutural.

15.17 A empresa vencedora devera providenciar a instalagdo equipamentos, contemplando todos os materiais necessarios, para o correto funcionamento do
equipamento.

16 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
15.1 O INEA efetuara o pagamento integralmente APOS O ATO DE INSTALACAOQ, por meio de crédito em conta bancaria, mediante apresentagio da Nota
Fiscal/Fatura, desde que devidamente atestada pelo Gestor do CONTRATO.

15.2 Em respeito ao disposto no Decreto n° 43.181 de 08 de setembro de 2011 que dispde sobre pagamentos de Bens e Servigos de qualquer natureza prestados
ao Estado do Rio de Janeiro, os pagamentos s6 poderdo ser feitos, exclusivamente, pelo Bradesco por ser esta a instituigao financeira contrata pelo Estado.

“Art. 1° - Os pagamentos de bens e servigos de qualquer natureza prestados aos Orgdos da Administragio Direta, Indireta, Autérquica ou Fundacional, do Poder Executivo, a
partir do dia 02 de janeiro de 2012, serdo realizados, exclusivamente, na institui¢do bancaria denominada Banco Bradesco S/A.”

17 - DA PROPOSTA
17.1 O custo do servigo a ser prestado pela CONTRATADA devera ser estimado conforme tabela abaixo:

ITEM |OBJETO UNID. |QUANT. [VALOR UNITARIO (R$) [VALOR TOTAL (R$)
1 UNID.

) UNID.

TOTAL (RS)

17.2 A proposta devera ter validade de, no minimo, 60 dias a contar da sua emissdo e indicar valores unitarios ¢ totais para cada item ofertado.

18 - DOTACAO ORCAMENTARIA:
18.1 A competéncia de indicagdo da dotagdo orgamentaria ¢ da Assessoria de Planejamento e Gestdo (ASPLAN) subordinado a Coordenadoria Executiva e de
Planejamento (COEXEC).

FONTE:
PROGRAMA DE TRABALHO:
NATUREZA DA DESPESA:

PARAGRAFO UNICO — As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotagdes orgamentdrias respectivas, devendo ser
empenhadas no inicio de cada exercicio.

19 - DAS PENALIDADES:
19.1 A CONTRATADA estara sujeita as regras gerais sobre infragdes e san¢des administrativas previstas na Lei n® 8.666/1993, e especificamente a:

19.1.1. A inexecugdo dos servicos, total ou parcial, a execugdo imperfeita, a mora na execugio ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeitara o
contratado, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades, que devera(ao) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da infragdo

a) adverténcia;

b) multa administrativa;

¢) suspensdo temporaria da participa¢do em licitagao e impedimento de contratar com a Administragdo Piblica;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica.

19.2. A sang¢do administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida;

19.3 Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes administrativas, assegurar se 4 o direito ao contraditdrio e a ampla defesa;

20 - RESULTADOS ESPERADOS
20.1 Tenciona o monitoramento 24h de pontos estratégicos para seguranga dos edificios vinculados ao INEA, visando a evitar possiveis a¢des de prejuizo,
violagdo, depredagao ao prédio.

(@cidade_unidade@, 24 margo de 2023

Documento assinado eletronicamente por Andrea Figueiredo da Silva, Adjunto, em 27/03/2023, as 14:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e
222 do Decreto n2 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
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